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1 Vorgeschichte

Die Arbeitnehmertiberlassung, wie wir sie heute kennen gibt es erst seit den vierziger Jahren in
Amerika, wo 1947 die nach eigenen Angaben bis heute grofite Zeitarbeitsfirma, die Manpower
Inc. gegrindet wurde. Zuvor war die Abgrenzung zwischen Arbeitnehmertiberlassung, Arbeitsver-
mittlung und Tagel6hnern nicht klar.

1800 Bourse du travail (Arbeitsborse), Zeitarbeit wird gewerkschaftlich organisiert
1900 Hafenbetriebsgesellschaften, Sonderrechte fiir Schauerleute werden vereinbart

1940 Temporary Help Firms in den USA, von “Temps” und “Permanents”

2 Anfange in Deutschland

In Deutschland wurde das entgeltliche Vermitteln von Arbeitskréften 1922 im Arbeitsnachweisge-
setz geregelt, das teilweise im "Gesetz Uber Arbeitsvermittlung und Arbeitslosenversicherung”
von 1927 aufging. Doch das 1935 errichtete Monopol der Arbeitsvermittlung setzte dieser
Branche in Deutschland ein zeitweiliges Ende, das bis 1960 dauerte. Aber auch dann war die
Vereinbarkeit von Arbeitnehmeriiberlassung mit dem geltenden Arbeitsrecht noch lange Jahre
umstritten und erst das Urteil des Bundesverfassungsgerichts von 1967 stellte die grundsatzliche
Zulassigkeit der Arbeitnehmertberlassung fest.

Bereits 1956 expandierte die Manpower Inc. durch Erdffnung zweier Biros in Paris und London
nach Europa. Das erste offizielle europaische Zeitarbeitsunternehmen wurde mit der ADIA Interim
1957 in der Schweiz gegrindet. Dieses grindete 1962 eine Niederlassung in Hamburg und
erstritt gegen die Bundesanstalt fir Arbeit das oben erwahnte Urteil vor dem Bundesverfassungs-
gericht.

Im Jahre 1970 verlangte das Bundessozialgericht die Gewahrleistung eines sozialen Mindest-
schutzes der lberlassenen Arbeitnehmer, was dann auch 1972 im Arbeitnehmertberlassungs-
gesetz (AUG) festgeschrieben wurde. Gleichzeitig wurde, und hier spiegelt sich das zu dieser Zeit
immer noch verbreitete Misstrauen gegen diese Beschaftigungsform wieder, die Bundesregierung
beauftragt, alle vier Jahre lber die Erfahrungen mit der Anwendung des AUG zu berichten. Die
ersten, teiweise von negativen Erfahrungen insbesondere in der Baubranche uberschatteten
Berichte fihren 1982 zum Verbot der Arbeitnehmeriberlassung im Bauhauptgewerbe, doch
konnten spétere positiv gepragte Berichte dazu beitragen Zeitarbeit die Akzeptanz zu verschaf-
fen, die sie heute als modernes Instrument der Arbeitsorganisation besitzt.

1960 Das erste Zeitarbeitsbiiro in der Bundesrepublik Deutschland wird eréffnet.

1967 Das Bundesverfassungsgericht entscheidet, unter welchen Voraussetzungen der Weg fur
die geregelte und konzessionierte Zeitarbeitbranche freigemacht wird.

1969 Grindung der Unternehmensverbandes flur Zeitarbeit e.V. (UZA), Vorlaufer des heutigen
Bundesverbandes Zeitarbeit e.V. (BZA).

1970 AbschluR des ersten Tarifvertrages flr Angestellte zwischen dem UZA und der Deut-
schen Angestelltengewerkschaft (DAG).

Das Bundessozialgericht legt die Kriterien fest, die die zulassige Arbeitnehmeriiberlas-
sung von der verbotenen Arbeitsvermittlung abgrenzen.
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Im Bundestag wird das Gesetz zur Regelung der gewerbsmafigen Arbeitnehmeriiberlas-
sung (AUG) verabschiedet.

UZA und der Bundesverband Personalleasing (BPL) schlieRen sich zusammen zum Bun-
desverband Zeitarbeit Dienstleistung auf Zeit e.V. (BZA).

Verbot der Arbeitnehmeriberlassung im Bauhauptgewerbe durch § 12a Arbeitsférde-
rungsgesetz.

Inkrafttreten des Beschéaftigungsforderungsgesetzes. Die zulassige Einsatzdauer bei ei-
nem Entleiher verlangert sich von drei auf sechs Monate.

Das Bundesarbeitsministerium legt einen Referentenentwurf eines Gesetzes zur Reform
der Arbeitsférderung (AFRG) vor, der auch Anderungen am AUG vorsieht.

Inkrafttreten verbindlicher BZA-Mindestarbeitsbedingungen fir gewerbliche Mitarbeiter.

Die Bundesregierung bestétigt der Zeitarbeit in ihrem sechsten Erfahrungsbericht zum
AUG, dass sie in "geordneten Bahnen" verlauft.

Verabschiedung des Beschéaftigungsférderungsgesetzes von '90. Die Einsatzdauer von
Zeitarbeitnehmern im Kundenbetrieb von sechs Monaten wird bis Dezember 1995
verlangert.

Start einer Informationskampagne des BZA lber Zeitarbeit in der DDR und spatere Fort-
setzung in den neuen Bundeslandern.

Der BZA fuhrt bei seinen Mitgliedsfirmen qualifizierte Arbeitsbedingungen und Sozialleis-
tungen fur alle Zeitarbeitnehmer ein.

Die Bundesregierung bestétigt in ihrem 7. AUG- Erfahrungsbericht: "Die legale Arbeitneh-
meruberlassung hat sich im Berichtszeitraum erneut zur Deckung kurzfristigen Arbeits-
kraftebedarfs bewahrt."

Die hochstzulassige Uberlassungsdauer fiir Zeitarbeitnenhmer wird auf neun statt bisher
sechs Monate verlangert.

Das Vermittlungsmonopol der Bundesanstallt fir Arbeit fallt, private gewerbsmafige
Arbeitsvermittlung wird zugelassen.

Der BZA bietet an: 280 000 zusatzliche Einstellungen binnen zwolf Monaten sind mog-
lich, wenn der Gesetzgeber bestimmte Restriktionen im Recht der Zeitarbeit beseitigt.

Das Bundesarbeitsministerium legt einen Referentenentwurf eines Gesetzes zur Reform
der Arbeitsférderung (AFRG) vor, der auch Anderungen am AUG vorsieht.

Das Bundeskabinett beschliel3t eine Reform des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes, die
gegeniber dem Referentenentwurf des BMA vom Bundeswirtschaftsministerium im Sinne
weiterer Flexibilitat fir Zeitarbeitunternehmen weiterentwickelt wurde.

Die Bundesregierung legt den 8. AUG-Erfahrungsbericht vor, in dem sie in der der
Schlussbemerkung der Zeitarbeitbranche "einen wichtigen Beitrag fur das Funktionieren
eines ordnungsgemafen Arbeitsmarktes" bestatigt.

Der Bundestag beschlief3t endgiiltig die Reform des AUG.
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3 Entwicklung eines modernen Personalmanagements

Die Globalisierung und Dynamisierung der Wirtschaft stellt neue Anforderungen an das
Personalmanagement der Unternehmen. Durch immer kirzere Reaktionszeiten auf die stets im
Wandel befindlichen Anforderungen des Marktes steigen auch die Anforderungen an die
Flexibilitat des Personalwesens. Nicht nur in quantitativer, sondern auch in qualitativer Hinsicht
muss schnell reagiert werden und so spielt zum einen die Arbeithehmeriberlassung eine immer
wichtigere Rolle, und zum anderen besteht ein stetig zunehmender Bedarf an umfassenderer
Personaldienstleistung, die den gesamten Bereich der externen (Arbeithnehmeriberlassung,
Facility-Management, Outsourcing etc.) und internen Flexibilisierung (Qualifikationsmanagement,
Personalrekrutierung, Ouplacement etc.) umfafit. Folgerichtig erweitert der Bundesverband der
Zeitarbeitsfirmen seinen Satzungszweck um ebendiese Punkte.

Gleichzeitig entdeckt die Politik die Personaldienstleister als besonders beschéaftigungswirksamen
Wirtschaftszweig und versucht die als wichtigstes gesellschaftliches Problem identifizierte
Massenarbeitslosigkeit nun auch dadurch zu bek&mpfen, dass hemmende Vorschriften abgebaut
und Uber die Personal-Service-Agenturen der Arbeitsdmter mdglicht viele Langzeitarbeitslose in
diesen Markt eingebracht werden.

1997 Die AUG-Reform tritt in Kraft. Die wichtigsten Neuerungen: Zentraler Punkt der AUG-
Reform ist die Lockerung beschéftigungshemmender Bestimmungen bei § 3 Abs. 1 AUG:
d.h. Verlangerung der hochstzulassigen Uberlassungsdauer eines Zeitarbeitnehmers an
einen Betrieb auf 12 Monate, einmalige Zulassung der zeitlichen Deckungsgleichheit von
Ersteinsatz und Arbeitsvertrag (Synchronisation), einmalige Zulassung eines befristeten
Arbeitsvertrages ohne Vorliegen eines sachlichen Grundes in der Person des Arbeit-
nehmers sowie wiederholte Zulassung liickenlos aufeinanderfolgender befristeter Arbeits-
vertrdge mit demselben Zeitarbeitnehmer, sowie einmalige Zulassung der Wiedereinstel-
lung eines ehemaligen Zeitarbeitnehmers ohne Wartefrist

Die Mitgliederversammlung des BZA spricht sich mehrheitlich fir eine Erweiterung des
Satzungszweckes auch auf Personalvermittlung, Personalberatung, Outsourcing, Out-
placement u. a. Personal-Dienstleistungen aus. Der neue Verbandsname lautet: Bundes-
verband Zeitarbeit Personal-Dienstleistungen e.V.

1998 Ein in der Zeitarbeitsbranche umstrittener neuer Gefahrentarif der Verwaltungs-Berufsge-
nossenschatt tritt in Kraft. Der Protest erfolgt auf breiter Basis bei allen zustandigen Stel-
len. Es werden massenhaft Rechtsmittel eingelegt.

1999 Abschluss eines Tarifvertrages fir die Expo 2000 in Hannover mit der IG Metall. Entwurf
eines 1. AUG- Anderungsgesetzes der CDU/CSU-Bundestagsfraktion mit dem Ziel des
Abbaus von Arbeitslosigkeit und einer wirkungsvollen Nutzung des Instruments der
Zeitarbeit, fur einen flexiblen Arbeitskrafteeinsatz.

2002 Das Job-Aqtiv-Gesetz, dessen Artikel 7 das AUG andert, tritt in Kraft. Die einschneidende
Veranderungen sind: Verlangerung der zuldssigen Uberlassungsdauer auf 24 Monate bei
Gewahrung von im Betrieb des Entleihers geltenden Arbeitsbedingungen einschliel3lich
des Entgelts ab dem 13. Monat, ein Verstol3 gegen diesen neue eingefuhrten 8 10 Abs. 5
AUG ist buRgeldbewehrt.

Das Personaldienstleistungsunternehmen "Coronia service GmbH" vormals "rubinion
service GmbH" erhalt im Mai die befristete gewerbsmafige Erlaubnis zu Arbeitnehmer-
Uberlassung. Das Unternehmen nimmt im Juni den Geschéftsbetrieb auf und hat im
laufenden Jahr sein Produktportfolio stetig erweitert.
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2003 Der BZA und eine Tarifgemeinschaft Zeitarbeit, die auch die Gewerkschaften Ver.di und
die IG Metall umfasst, haben sich auf den ersten bundesweiten Tarifvertrag fur Zeitarbeit
geeinigt.
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